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Психиатр – это врач, который заботится о 
вашем психическом здоровье. Участники 
Partnership в возрасте от 4 лет и старше 
могут получить услуги психиатра в рамках 
сервиса TeleMed2U. Дети в возрасте до 4 лет 
получат направление в UC Davis Health.  

Как выглядит такой прием у врача? 
Прием у врача с помощью сервиса 
телемедицины можно пройти у себя дома 
или в любом месте, где есть компьютер, 
ноутбук, планшет или телефон с 
возможностью подключения к интернету. 
Это отличный выбор, так как вам не нужно 
никуда ехать. Таким образом вы сможете 
попасть к психиатру быстрее, чем в случае личного приема. 

Вот как это происходит. 
1. Ваш лечащий врач (PCP) может направить вас к психиатру, либо вы можете обратиться к 

нему сами.  
2. Ваш прием будет организован нашими поставщиками услуг телемедицины TeleMed2U или 

UC Davis Health.  
3. Перед приемом у врача TeleMed2U или UC Davis Health позвонят вам, чтобы убедиться в 

том, что у вас есть все необходимое для такого приема.  
4. Вы получите ссылку для Zoom. Обязательно войдите в свой аккаунт за 5 минут до приема. 
5. Если вам понадобятся лекарства, заказ будет отправлен в вашу аптеку. 

Чтобы назначить или перенести прием, а также по любым другим вопросам 
обращайтесь к своему лечащему врачу.  

• UC Davis Health: (800) 482-3284. 
• TeleMed2U: электронная почта – referrals@telemed2u.com, телефон и текстовые сообщения – 

(855) 446-8628 либо по QR-коду.  
 

 

 
 

Отсканируйте QR-код, чтобы назначить прием уже сегодня. 
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Часто задаваемые вопросы 
Покрывает ли Partnership приемы в рамках телемедицины? 
Partnership покрывает приемы, осуществленные через TeleMed2U или UC Davis Health. 
Partnership не покрывает расходы на покупку компьютера, ноутбука, планшета или телефона. 
Partnership не покрывает сборы, которые может взимать ваш интернет-провайдер. 

Что делать, если я не могу попасть на прием к специалисту из дома в рамках 
телемедицины, потому что у меня нет компьютера, ноутбука, планшета или 
телефона? 
Позвоните своему лечащему врачу и сообщите ему/ей, что вам не подходит прием у 
специалиста в рамках телемедицины. Он/она предложит вам другие варианты. 

Чтобы узнать больше о телемедицине, посетите наш веб-сайт по адресу  
www.partnershiphp.org/Members/Medi-Cal/Pages/Telehealth_Members.aspx. 
 
Мы здесь, чтобы помочь вам. Позвоните в Отдел обслуживания участников Partnership по 
телефону (800) 863-4155 с понедельника по пятницу с 8 a.m. до 5 p.m. Пользователи телетайпа 
могут позвонить в службу коммутируемых сообщений Калифорнии по номеру (800) 735-2929 
или 711. 
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